Iniciar una CoP

Fases

Exprese su interés e inicie un didlogo con personas simpati-
zantes:
Yo sé — tu sabes — iquizds sabremos mds juntos!

Inicie una discusién en un pequefio grupo sobre el tema y
provoque asi un inferés compartido por el didlogo. Atrévase
a introducir formas innovadoras de intercambiar sus expe-
riencias. iDespierte el enfusiasmo en ofros!

Entre en contacto con personas potencialmente interesa-

das, ya sea por teléfono, por correo electrénico o mediante
discusiones informales durante talleres o encuentros. Llame
su atencién y suscite su inferés. Impliquelos en un primer
intercambio modesto y ¢til. Déjeles sentir el beneficio posible.

Planifique un espacio y el tiempo necesario para el infer-
cambio: por medio de articulos, a través de discusiones en
plataformas electrénicas y encuentros. Trate de producir
resultados inmediatos, por ejemplo resimenes y conclusiones
de las discusiones.

Asegure la continuacién del proceso y que todos los partici-
pantes obtengan un beneficio. Siga motivando a las personas
implicadas a través de contactos personales.

Organice el nicleo (con funciones de coordinador y facilita-
dor) y ocUpese de las personas del nicleo, asf como de los
circulos primer y segundo.

Organice talleres y encuentros sobre la temética esencial.
Aspire siempre a producir resultados concretos, palpables
y visibles.

Viva y aprenda dentro de la CoP — esta fase puede durar
varios afos y en algunos casos hasta décadas.

Cuando la temdtica de la CoP pierde su importancia o se
agota, la CoP se termina y se cierra.

Aclare si una reorientacién puede llevar a una nueva visién.
Organice un evento de clausura: haga una fiesta de despedi-
da refiriéndose a los resultados logrados!

Aproveche el espacio y el tiempo libre para otras iniciativas o
compromisos.
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¢Como presentar su CoP?

Criterios

Finalidad

Miembros de la CoP

Normas y reglas

Estructura y proce-
sos

Flujo de “energia”

Resultados

Recursos

Valores dentro de
la CoP

Preguntas concretas al respecto

[ Todos los miembros estdn interesados en la temdtica.

[ La temdtica es estratégicamente importante para las orga-
nizaciones participantes.

[ Todos los miembros tienen su propia prdctica en la temdti-
ca.

[ Los miembros disponen de la experiencia necesaria.

I Las experiencias de los miembros conforman una gama
de diferentes dmbitos y experiencias.

" Miembros adicionales pueden ingresar a la CoP.

[ Las funciones y responsabilidades son definidas segin un
acuerdo comun.

[ Tanto los contactos a distancia como los encuentros per-
sonales son posibles.

[ Los miembros perciben un equilibrio entre contribuciones
propias y beneficio individual.

I La estructura es clara y suficientemente flexible.

[ Las funciones claves del ntcleo como coordinador y facili-
tador estén claramente definidas.

[ La planificacién progresiva estd abierta y fransparente.

"' Los miembros enfatizan los intereses comunes y demues-
tran apertura y confianza mutua.

" Hay encuentros periédicos; se celebran eventos sociales.

[ La CoP dispone de una historia viva que se transmite a los
nuevos miembros que ingresan.

" Hay un inferés comin para producir resultados tangibles.
" Los miembros obtienen un beneficio directo y préctico.

[ Las organizaciones representadas en la CoP reconocen y
aprecian oficialmente los resultados.

[ Los miembros disponen del tiempo necesario para partici-
par en la CoP

I Las organizaciones de los miembros estén dispuestas a
dar tiempo y medios financieros.

" La facilitacién se hace de manera atractiva y estimulante.

"1 Escucharse es una virtud capital.

" Los miembros estdn dispuestos a contribuir sin obtener un
beneficio inmediato.

" La diversidad de las ideas y de las précticas es apreciada.

Comunidad de practica (CoP) -
del saber individual al saber
compartido
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Los seis componentes esenciales de la La estructura basica de una CoP Una CoP se encuentra en un contexto
(ofe] concreto del cual depende

CoP ... 0 ... grupo de trabajo ... o grupo
de interés ... o0 ... ???

Caracteristicas de los grupos colaboradores Las diferencias principales
a una CoP

Nucleo: Primer Circulo: Segundo Circulo:

Director, moderador, Afiliados activos, cola- Personas interesadas,

experto boradores colaboradores, lec-
tores

Grupo de interés: es un grupo de personas Forma suelta, los
inferesadas en una femdtica. Invita a expertos e participantes tienen un rol
intercambia experiencias. Estd abierta para recibir pasivo

nuevos miembros y se apoya en una persona que

dirige las discusiones.

Grupo de trabajo: es un grupo de especialistas que  La direccién fija la

tiene una tarea especifica definida por la direccién,  orientacién, debe presentar
en general con plazos cortos y objetivos pre- resultados en poco tiempo
establecidos.

Prdctica

Tematica

Grupo de auto-ayuda: es un grupo de individuos Trata de solucionar

con problemas similares. Se retnen para compartir problemas a nivel personal
mutuamente dificultades individuales. Sus temas e individual

tratan frecuentemente con la salud, por ejemplo la

adiccién a drogas.
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